
Registierung im E-Netze Portal 
Für die Teilnahme an einer EEG ist ein Konto bei e-netze.at  erforderlich. 

www.e-netze.at 

Klicke auf Serviceportal 

 

 

Wie kann ich prüfen, ob ich bereits ein Konto habe? 

Klicke auf Anmelden 

 

 

 

http://www.e-netze.at/


Im nächsten Schritt unten auf ‚Passwort vergessen ?‘ 

 

 
 

Gib hier deine E-Mail-Adresse ein und klicke auf weiter. 
Du erhältst dann eine Benachrichtigung per E-Mail sofern ein Konto vorhanden ist. Wenn nicht, 
musst du dich erst neu registrieren (siehe nächste Seite). 

 
 

  



Wenn du noch keinen Zugang hast, bitte diesen hier beantragen: 

Klicke auf ‚Registrieren‘ 

 

 
 

 

 

Mit deiner E-Mail-Adresse und einem gewünschten Passwort registrieren. 



Es folgt eine Bestätigungs-E-Mail, die noch per Klick bestätigt werden muss. 

Die E-Mail sieht so aus: 

 

 

Danach kannst du ein Konto über die angegebenen Möglichkeiten registrieren: 

 



 

Wenn man bereits Energie-Steiermark Kunde ist, findet man die Zählernummer auf der 
Rechnung. (siehe Screenshots weiter unten). 

Den PIN-Code hat man entweder schon mit einem Postbrief erhalten (wenn z.B. ein neues 
Smartmeter installiert wurde) oder – wenn nicht bekannt – kann man diesen über die Angabe der 
Zählernummer (33-stellige Nummer beginnend mit ATxxxxxxxxxxxxxxxxx) und Postleitzahl 
anfordern. 

Der PIN kommt dann in ein paar Tagen per Post. 

 

Wo finde ich die Partnernummer? 

 

 

 

Wo finde ich die Zählpunktnummer oder Zählernummer? 



Die Zählernummer (Achtung: NICHT zu verwechseln mit Zählpunkt bzw. Zählpunknummer!) ist 
ebenfalls auf der Rechnung zu finden: 

 

 

 


